
Hilfe für ältere Menschen daheim 
und Entlastung pflegender Angehörige

Wir sind für Sie da

Der Issel Alltagsbegleiter bietet Ihnen Hilfe und 
Entlastung an.

Hier erhalten die Teilnehmer eine kompetente und 
fachgerechte Betreuung, die ihren individuellen 
Bedürfnissen entspricht: 

Individuell
Schnell
Sorgfältig
Entlastend
Leistungsstark

Wenn Sie Fragen zu unserem Angebot haben, 
rufen Sie uns an!

Alltagsbegleiter:   		  02874.989311

Sie interessieren sich auch für andere unter-
stützende Leistungen? Dann rufen Sie uns an!

Issel Pflegedienst: 		  02874.989311
Issel Alltagsbegleitung: 	 02874.989311
Essen auf Rädern: 		  02874.46-480

Therapeutische Leistungen
Logopädie:			   02874.46-415
Ergotherapie:			   02874.46-473
Physiotherapie:		  02874.46-435
Physikalische Therapie:	 02874.46-445
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Augustahospital Anholt

KLINIK FÜR NEUROLOGIE
SCHWERPUNKTE	
MULTIPLE SKLEROSE
MORBUS PARKINSON
NEUROLOGISCHE FRÜHREHABILITATION

Augustastraße 8
46419 Isselburg-Anholt
Telefon 02874.46-0
Telefax 	02874.46-429
info@augustahospital.de
www.augustahospital.de

Zweigniederlassung

der Misericordia GmbH, Münster

Das Augustahospital Anholt ist ein Krankenhaus der 
Misericordia GmbH Krankenhausträgergesellschaft. 
Weitere Häuser sind das Clemenshospital Münster, 
die Raphaelsklinik Münster und das St. Walburga-
Krankenhaus Meschede.



Unsere Issel Alltagsbegleiter helfen älteren Menschen 
bei Ihrer Tagesstrukturierung, indem sie ihnen 
Gesellschaft bei der Tages- und Freizeitgestaltung 
leisten und sie bei der Alltagsbewältigung, wie 
zum Beispiel bei der Zubereitung von Mahlzeiten, 
beim Einkaufen oder bei einfachen Tätigkeiten im 
Haushalt, unterstützen. 
Fahrdienste, gemeinsame Arztbesuche, Gänge 
zu Ämtern und Behörden, die Begleitung von 
Tagesausflügen, bei Spaziergängen oder zur 
Kirche gehören ebenfalls zu den Aufgaben unserer 
Begleiter. Denn wir wissen, wie wichtig es für Sie 
ist Ihre sozialen Kontakte zu pflegen und möchten 
Ihnen auch hierbei zur Seite stehen. 

Besonderen Wert legen wir darauf, dass unsere 
Alltagsbegleiter auf Ihre individuellen Gewohnheiten 
und Bedürfnisse eingehen, ein hohes Maß an 
Einfühlungsvermögen zeigen und zu Ihrem 
Wohlbefinden beitragen.

Hilfe und 
Entlastung

Wir wissen, dass viele Menschen im Alter möglichst 
lange zu Hause in ihrer vertrauten Umgebung leben 
möchten. Angebote des Issel Pflegedienstes und des 
Augustahospitals, wie häusliche Pflege oder „Essen 
auf Rädern“, unterstützen Sie bereits dabei. Häufig 
gibt es im Tagesverlauf jedoch noch Zeitfenster, in 
denen ältere Menschen auf sich alleine gestellt sind 
oder -  besonders bei dementiellen Erkrankungen - 
von Angehörigen betreut werden.
Wir möchten Ihnen und Ihren Angehörigen auch 
während dieser Zeiträume behilflich sein: Mit un-
seren Issel Alltagsbegleitern bieten wir Ihnen die 
Möglichkeit, sich stundenweise eine Unterstützung 
und Betreuung nach Hause zu holen.

Aufgaben der 
Alltagsbegleiter

Bezahlbare Hilfe 
zu Hause
Als pflegende Angehörige werden Sie häufig 
rund um die Uhr in Anspruch genommen, so 
dass wir Ihnen mit unserem Alltagsbegleiter eine 
Entlastung ermöglichen. 
In der Gewissheit, dass Ihr Angehöriger kom-
petent versorgt und betreut wird, haben Sie 
die Gelegenheit sich für ein paar Stunden eine 
„Auszeit“ zu nehmen und sich um die eigenen 
Belange und Bedürfnisse zu kümmern. 

Sie können unsere Begleiter je nach individuellem 
Bedarf gelegentlich oder regelmäßig stundenwei-
se anfordern. Sie nehmen sich gerne Zeit für die 
Betreuung und Entlastung. Die Alltagsbegleiter 
entwickeln einfühlsam eine Beziehung zu den von 
ihnen betreuten Personen. 

Organisatorisch ist der Issel Alltagsbegleiter an 
unseren Issel Pflegedienst angebunden. Von 
hier erfolgt auch die Einsatzplanung. Wir bieten 
Ihnen durch regelmäßige Teambesprechungen 
und Kontinuität eine qualitativ hochwertige 
Hilfeleistung sowie Beratung und Hilfestellung in 
allen Lebenslagen z.B. bei Fragen zur Finanzierung 
des Alltagsbegleiters durch die Pflegekasse.

Unser Ziel ist es, mit dem Issel Alltagsbegleiter 
älteren Menschen und ihren Angehörigen eine 
stundenweise Betreuung zu Hause bei geringem 
Kostenaufwand zu ermöglichen.

Aufgaben der Kranken- und Altenpflege, die den 
Fachkräften vorbehalten sind, können und dürfen 
allerdings nicht von unseren Alltagsbegleitern 
durchgeführt werden. Eine Hauswirtschafterin 
ersetzen sie ebenso wenig.


